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Objetivo 

 

Reunir información, datos y 
elaboración de los mismos para que 
puedan ser utilizadas como base 
para el diseño de modificaciones y 
ajuste tendientes a lograr la eficacia 
y la eficiencia en la ejecución del 
proyecto. 
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FORTALEZAS DEL PROCESO 

 Apertura y buena receptividad de los 
beneficiarios. 

 

 Establecimiento de sinergia y solidaridad 
en la comunidad. 

 

 Información y reflexión sobre la 
importancia del saneamiento. 

 

 Reclamo de la extensión de los servicios a 
toda la comunidad  



DEBILIDADES IDENTIFICADAS 
 No se contempló que comunidades más vulnerables 

(indígenas por ejemplo) carecían de medios y herramientas 
para el transporte y el traslado de las partes de la letrina. 

 
 No ha existido compatibilidad entre el tiempo operativo 

institucional (la empresa) con el tiempo social de la 
comunidad. 

 
 No se ha articulado esfuerzos con las organizaciones sociales 

y comunitarias tanto para identificar la demanda, acompañar 
la ejecución, fiscalizar la calidad de las obras. 

 
 Débil acompañamiento técnico para la instalación de las 

letrinas, tarea que se podría haber realizado capacitando 
líderes locales. 

 
 Bajo nivel de exigencia de parte de SENASA de la calidad de 

los materiales utilizados (verificar las condiciones técnicas) 
 



CUESTIONES CRÍTICAS 1 
 Mala calidad de las maderas utilizadas para las 

letrinas, así como de los mecanismos y materiales 
utilizados para protegerlo (aceite de motor usado). 

 

 Las puertas se vinieron abajo porque las bisagras 
no sostienen el peso de las mismas. 

 

 Los lavamanos son muy frágiles y rápidamente se 
rompen. 

 

 Las entregas se realizan en lugares alejados de la 
residencia de los  beneficiarios, incluso algunos 
renunciaron a ella por carecer de medios para 
transportarlo a sus hogares. 

 

 En muchos lugares se han realizado conjuntamente 
las charlas de presentación con las charlas 
educativas debilitando ambos objetivos; la 
validación social del proyecto y, por el otro, 
introducir nuevas perspectivas de salubridad. 



CUESTIONES 

CRÍTICAS 1 



CUESTIONES CRÍTICAS 2 

 Las construcciones se realizaron ajustadas al 
tiempo del convenio, insuficiente para los 
beneficiarios lo que fue en detrimento de la 
calidad de la construcción. 

 
 El monitoreo de ejecución y asistencia técnica 

realizada por la SENASA fue limitada por falta de 
recursos y la asistencia técnica de las empresas 
ejecutoras fue limitada porque no contempló las 
necesidades de acompañamiento. 

 
 Los intendentes municipales, quienes fueron 

informados, no participaron de ninguna de las 
actividades aún cuando expresaron su interés y 
compromiso de cooperación. 



MENSAJE AMBIVALENTE 
Los beneficiarios manifestaron que la iniciativa es 

ambivalente: 
 
Nos traen letrinas pero no alcanza para todos. 
Nos dan materiales pero son de mala calidad. 
Nos traen materiales de mantenimiento pero 

son insuficientes. 
Nos entregan letrinas pero no tenemos forma 

ni tiempo para organizarnos para llevarlas a 
nuestras casas. 

Nos hablan de saneamiento pero no tenemos 
agua. 

La respuesta parcial abrió espacio al reclamo de 
nuevas acciones con más participación, con más 
interacción entre instituciones y con más dialogo 
entre la comunidad y las instituciones. 
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